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Background

• Increasing access to & consumption of healthy foods has become a priority across the 
charitable food system

• Nudges
• Nutrition policies 
• Sourcing strategies

• Nutrition education
• Systems to rank food products

• People experiencing food insecurity face a 
number of barriers to healthy dietary intake 
that exacerbate vulnerability to obesity, 
diabetes, and other chronic diseases

• Food from food banks & food pantries is an 
important contributor to dietary intake in 
many households



The Feeding America network serves every county
in  the U.S. through a network of 200 food banks



Food can touch many organizations before it
gets  to the pantry client

Grower, producer, 
manufacturer Distributor Retailer Feeding America

Food BankFood PantryClient



Food can touch many organizations before it
gets  to the pantry client

Grower, 
producer, 

manufacturer
Distributor Retailer Feeding America

Food BankFood PantryClient

Donations   
Purchasing

Donations   
Purchasing

Donations   
Purchasing



Where Do Food Banks Typically Receive  
Their Food?
USDA

• The Emergency Food Assistance Program(TEFAP)
• Commodity Supplemental Food Program (CSFP)

Donations: national, regional, state, and local 
partners

• Relationships with growers, producers, manufacturers, 
and distributors

• Relationships with retailers 
• Other food banks
• Individual donations (e.g. food drives)

Money for food purchases
• State and local funds
• Individual donations
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Top reasons why clients (n=230) choose the 
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Cooksey‐Stowers, Martin & Schwartz (2018) Journal Health Environmental Nutrition



Nutrition policies in food banks

No nutrition goals or policies

Informal guidelines: operating plan goal 
for food sourcing

Informal guidelines: Budget resource 
allocation (staffing & purchasing)

Formal nutrition policy

Formal nutrition policy with ban

Source: Mazon (2017 survey)
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No consensus on what is considered “healthy” 
in the charitable food system
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Food banks are using a variety 
of systems to track nutritional 
quality of their inventory 

Source: Mazon (2017 survey)



A common definition of “nutritious food” can ensure  
consistency across a complex continuum
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Expert Panel
• Healthy Eating Research, a national program of the Robert 

Wood Johnson Foundation 
• Convened February 2019 
• 14 panel members with a broad range of expertise
• Panel chairs: Dr. Hilary Seligman and Dr. Marlene Schwartz
• Project manager: Ronli Levi  

Goal: to create a common set of evidence‐based guidelines tailored to the 
unique needs and capacity of the charitable food system
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The Challenge

Scientific 
Evidence

Complexity of 
the Charitable 
Food System



Dimensions of Complexity
• Respect and dignity
• Capacity and cost
• Reliance on volunteers
• Use of weight as a metric
• Mixed pallets
• Donor relationships
• Consistent messaging
• Wide range of stakeholders
• Mission to “end hunger” not compatible with limiting access to certain  food 
items

• Preference for slowly changing distribution mix, rather than implementing  
rigid standards

Adequately flexible to allow for 
multiple on‐ramps, adaptation, 
and phased implementation 
depending on local needs



Nutrition Standards: Background
Target audience

• Food banks, food pantries, and other charitable 
food system stakeholders

• May also guide food donors to supply healthier 
food choices

Reviewed existing guidelines 
• Charitable food system, government, and industry 

Anchored in the 2015‐2020 Dietary Guidelines 
for Americans 

• Consistency of messaging



Nutrition Standards: Process
• Panel met monthly for 60‐90 minutes between February 

2019‐January 2020

• Additional ad hoc meetings held with smaller 
subcommittees

• Qualtrics surveys completed between meetings to guide 
decisions and establish consensus



Step 1: Divide food into 11 categories

• Fruits and vegetables  • Mixed dishes
• Grains • Processed and packaged snacks
• Protein • Desserts 
• Dairy • Condiments and cooking staples
• Non‐Dairy Alternatives • Miscellaneous 
• Beverages



Step 2: Identify key nutrients in 1 serving 
using Nutrition Facts Label 
• Saturated fat
• Sodium (salt)
• Added sugars

• Total sugar if added sugar not yet on the label

Rationale: 
• Research consistently links excess consumption with diet‐related chronic 
diseases

• Simplifies implementation
• Nutrition Facts Label easy to find
• 1 serving can be read directly off the Label

• Implication: no credit for fortification or “positive nutrients”



Step 3: Rank foods into 3 tiers

• Rank each key nutrient as Choose Often, Choose Sometimes, or 
Choose Rarely 

• Alternative:             , based on local preference
• Overall product ranking is lowest tier of any key nutrient

Rationale for three tiers: 
• Acknowledges that many foods do not clearly fall into a “healthy” or 
“unhealthy” category 

• Provides food banks with more flexibility



Exceptions
• Whole Grains: identify from ingredient list

• Processed and packaged snacks: no snacks can be ranked as green or 
choose often

• Desserts: all desserts are automatically ranked in the red or choose rarely

• Condiments and cooking staples: not ranked

• Miscellaneous foods: not ranked



Final Recommendations

Implementation Points: 
• Significant alignment with other 

standards
• Alignment of thresholds across 

categories simplifies implementation



General ranking of food 
products across categories 



External Review

• Panel of external reviewers provided feedback

• Feeding America Nutritious Food Revisioning Task Force
• 13 food bank representatives

• Feeding America voted in March 2020 to update its nutritious food 
framework (Foods 2 Encourage) to align with these recommendations

• Will support food banks interested in adopting guidelines 



Implementation Toolkit 
• Being developed by Feeding America’s Nutritious Food 
Revisioning Task Force in conjunction with multiple national 
partners

• One common set of standards may allow for greater peer‐learning 
and reduce need to “re‐invent the wheel”

• Network Peer‐to‐Peer Support
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Thank you! Questions?
Contact Information: Ronli.levi@ucsf.edu


